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Die Umfrage 

Eine im Rahmen der VA oder anderen grösseren Arbeiten erstellte Umfrage Kann Verschiedene 
Funk�onen einnehmen. So kann sie eine Erweiterung des bestehenden und recherchierbaren 
Wissens sein, ein S�mmungsbild abbilden oder eine Überprüfung der eigenen Meinung bzw. der 
eigenen These sein.  

Versuchen Sie innerhalb ihres Themas einen Schwerpunkt zu setzten, wo Sie mit Hilfe einer Umfrage 
mehr herausfinden wollen und warum (Ziel und Zweck).  

Bevor Sie mit der Umfrage beginnen, müssen Sie sich überlegen, wen Sie befragen möchten 
(Geschlecht, Alter, Herkun� etc.), wie sie diese Personen erreichen und welche Form der Umfrage Sie 
machen wollen (digital, Fragebogen, Strassenumfrage etc.). Diese Überlegungen halten Sie in der 
Dokumenta�on fest.  

GUTE FRAGEN 
Damit Sie möglichst ergiebige Ergebnisse erhalten, ist es wich�g, die Fragen der Umfrage möglichst 
sorgfäl�g zu formulieren.  

- Vermeiden Sie Fragen, die keine Relevanz für die Auswertung haben 
- Formulieren Sie geschlossene Fragen und bieten sie eine möglichst sinnvolle Bandbreite an 

Antwortmöglichkeiten (nicht nur Ja/Nein, sondern bspw. «Nie», «Gelegentlich», «O�», 
«Immer», «weiss nicht») an. 

- Achten Sie darauf, dass es in Fragen immer nur um einen Sachverhalt geht. 
- Versuchen Sie Fragen möglichst knapp und verständlich zu formulieren. 

AUSWERTUNG 

Eine gute Auswertung der Umfrageergebnisse umfasst immer drei Elemente. Eine graphische 
Darstellung der Resultate, eine Beschreibung und eine Interpreta�on.  

Die graphische Darstellung sollte Ihre Resultate so einfach und verständlich wie möglich visualisieren. 
Zahlreiche Programme für Umfragen wie bspw. Forms, erstellen diese automa�sch – achten Sie 
darauf diese in einer guten Grösse und Auflösung in die Dokumenta�on einzufügen.  

In einem ersten Schrit werden die Resultate beschrieben, das heisst alles, was sich aus der Grafik an 
Fakten herauslesen lässt wird genannt.  

In einem zweiten Schrit versuchen Sie die Ergebnisse zu interpre�eren und dabei mit dem Ziel der 
Umfrage zu verknüpfen. Interpre�eren heisst, dass sie Vermutungen äussern, wie diese Resultate 
zustande gekommen sind. Die Interpreta�on muss sprachlich klar markiert sein (bspw. «Wir 
vermuten…», «Wir denken…» etc.). 

Tipp: Weiter Informationen zum Thema Umfrage finden Sie im Lehrmittel Gesellschaft C, S. 317-318. 
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